
OGÓLNE  WARUNKI  PROMOCJ I

Regulamin promocji „CERTIS20”
Data rozpoczęcia promocji: [data rozpoczęcia]  r.

§1 Postanowienia ogólne

§2 Zasady i zakres Promocji

Organizatorem promocji pod nazwą „CERTIS20” (dalej: „Promocja”) jest:

figura.team sp. z o.o.

ul. Jankowicka 9, 44-200 Rybnik

NIP: 6423258602, REGON: 540645279

KRS: 0001148930, Sąd Rejonowy w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy

(dalej: „Organizator”).

1.

Niniejszy Regulamin (dalej: „Regulamin”) określa zasady czasowo ograniczonego rabatu cenowego

oferowanego przez Organizatora wybranej grupie odbiorców, na warunkach opisanych poniżej.

2.

Promocja prowadzona jest na obszarze działalności Organizatora, tj. na terenie województwa

śląskiego. W przypadku obiektów zlokalizowanych poza tym obszarem Organizator może odmówić

realizacji usługi lub zaproponować warunki indywidualne – Organizator nie ponosi z tego tytułu

odpowiedzialności.

3.

Promocja obowiązuje od dnia [data rozpoczęcia]  r. do dnia 31.12.2026 r. włącznie (dalej: „Okres

Promocji”). Organizator zastrzega sobie prawo do wcześniejszego zakończenia Promocji lub

przedłużenia Okresu Promocji, o czym poinformuje z odpowiednim wyprzedzeniem na stronie

internetowej figura.team – bez naruszenia praw nabytych przez Uczestników, którzy przed dniem

zmiany skutecznie skorzystali z Kodu.

4.

Promocja polega na udzieleniu rabatu w wysokości 20% (dalej: „Rabat”) na przeglądy budowlane

znajdujące się w ofercie Organizatora, obejmujące zarówno przegląd bazowy (ogólnobudowlany

wraz z przeglądem instalacji sanitarnej), jak i przeglądy branżowe.

1.

Rabat przysługuje pod warunkiem, że zamówienie obejmuje co najmniej przegląd bazowy, na który

składają się łącznie:

2.

przegląd ogólnobudowlany: roczny, półroczny lub 5-letni, w zależności od obowiązku

dotyczącego danego obiektu, oraz

a)

przegląd instalacji sanitarnej (wod-kan, c.o.): roczny, półroczny lub 5-letni, w zależności od

obowiązku dotyczącego danego obiektu.

b)

Do przeglądu bazowego, o którym mowa w ust. 2, Uczestnik może dowolnie dobrać dodatkowe

usługi z oferty Organizatora, w szczególności przeglądy branżowe: instalacji gazowych,

kominiarskie, wentylacji i klimatyzacji, instalacji elektrycznej, instalacji odgromowej, instalacji

fotowoltaicznej oraz urządzeń ochrony środowiska. Wszystkie tak dobrane usługi są objęte

Rabatem.

3.
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§3 Uczestnicy Promocji

Rabat nie przysługuje w przypadku zamówienia niepełnego przeglądu bazowego (np. samego

przeglądu ogólnobudowlanego bez przeglądu instalacji sanitarnej, lub odwrotnie) ani w przypadku

zamówienia wyłącznie pojedynczej usługi branżowej (np. samego przeglądu instalacji gazowej,

kominiarskiej lub elektrycznej) bez pełnego przeglądu bazowego, o którym mowa w ust. 2.

4.

Rabat naliczany jest od ceny usługi wskazanej w indywidualnej wycenie przygotowanej przez

Organizatora dla danego zamówienia, sporządzonej w oparciu o aktualny na dzień składania

zamówienia ramowy cennik Organizatora, dostępny pod adresem: cennik przeglądów

budowlanych. Ceny wskazane w cenniku mają charakter orientacyjny (widełkowy) i mogą różnić się

w zależności od zakresu, lokalizacji oraz charakterystyki obiektu.

5.

Rabat nie łączy się z innymi promocjami, zniżkami ani ofertami specjalnymi Organizatora, chyba że

Organizator postanowi inaczej.

6.

Kod nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniężny ani inne świadczenie.7.

Promocja skierowana jest do przedsiębiorców w rozumieniu art. 43(1) Kodeksu cywilnego – w tym

spółek, jednoosobowych działalności gospodarczych, wspólnot i spółdzielni mieszkaniowych oraz

zarządców nieruchomości. Uczestnikiem Promocji (dalej: „Uczestnik”) jest wyłącznie podmiot

spełniający powyższy warunek, który dodatkowo wszedł w posiadanie kodu promocyjnego

„CERTIS20” (dalej: „Kod”).

1.

Kod jest dystrybuowany w szczególności za pośrednictwem materiałów przekazywanych przez

partnera Organizatora – CERTIS Danel Gieruszczak spółka jawna, ul. Szarotki 25, 43-300 Bielsko-

Biała, NIP: 5472249962, REGON: 540482707, KRS: 0001145384 (multiagencję ubezpieczeniową,

dalej: „CERTIS Ubezpieczenia”). Skorzystanie z Kodu nie jest uzależnione od zawarcia ani

posiadania przez Uczestnika jakiejkolwiek umowy ubezpieczenia za pośrednictwem CERTIS

Ubezpieczenia.

2.

Promocja nie jest kierowana do konsumentów w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego ani do

podmiotów zobowiązanych do stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień

publicznych (w tym jednostek samorządu terytorialnego, urzędów administracji publicznej oraz

spółek komunalnych działających w tym reżimie) – z uwagi na odrębny, sformalizowany tryb

wyboru wykonawców obowiązujący te podmioty, niezależny od kanałów dystrybucji niniejszej

Promocji.

3.

Posiadanie lub otrzymanie Kodu nie stanowi samo w sobie żadnego zobowiązania Organizatora

wobec Uczestnika ani nie rodzi po jego stronie żadnego roszczenia. Uprawnienie do Rabatu

powstaje wyłącznie w przypadku skutecznego złożenia zamówienia zgodnie z §4 Regulaminu, w

Okresie Promocji.

4.

CERTIS Ubezpieczenia oraz inne podmioty, od których Uczestnik mógł otrzymać Kod, nie są stroną

Promocji, nie pośredniczą w jej realizacji i nie ponoszą odpowiedzialności za jej przebieg ani za

treść niniejszego Regulaminu.

5.

Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji statusu Uczestnika oraz zgodności zamówienia z

warunkami Promocji przed przyznaniem Rabatu.

6.
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§4 Warunki skorzystania z Promocji

§5 Ograniczenia

§6 Dane osobowe

Dane osobowe przekazywane Organizatorowi w związku ze skorzystaniem z Promocji (np. w celu

przygotowania wyceny lub umówienia terminu przeglądu) przetwarzane są przez figura.team sp. z

o.o. jako administratora danych na zasadach opisanych w Polityce Prywatności.

§7 Reklamacje

Warunkiem uzyskania Rabatu jest:1.

zgłoszenie chęci skorzystania z Promocji poprzez kontakt z Organizatorem (telefonicznie,

mailowo lub przez formularz na stronie internetowej) oraz podanie Kodu „CERTIS20” przed

złożeniem zamówienia na usługę;

a)

złożenie zamówienia obejmującego co najmniej przegląd bazowy, zgodnie z §2 ust. 2.b)

Rabat jest uwzględniany w wycenie i na fakturze dokumentującej wykonanie usługi objętej

Promocją. Kod zgłoszony po wykonaniu usługi lub wystawieniu faktury nie uprawnia do Rabatu.

2.

Kod może zostać wykorzystany wielokrotnie przez jednego Uczestnika, w odniesieniu do dowolnej

liczby obiektów i zamówień, w całym Okresie Promocji.

3.

Wskazanie Kodu przy składaniu zamówienia nie jest równoznaczne z gwarancją dostępności

konkretnego terminu realizacji usługi. Terminy realizacji ustalane są indywidualnie, zgodnie z

bieżącą dostępnością Organizatora.

4.

Złożenie zamówienia z podaniem Kodu jest równoznaczne z akceptacją przez Uczestnika

niniejszego Regulaminu w całości.

5.

Rabat dotyczy wyłącznie nowych zamówień złożonych w Okresie Promocji. Promocja nie obejmuje

umów zawartych ani zamówień złożonych przed dniem rozpoczęcia Promocji, w tym usług

będących w trakcie realizacji.

1.

Organizator zastrzega sobie prawo odmowy zastosowania Rabatu w przypadku uzasadnionego

podejrzenia nadużycia, w szczególności rozpowszechniania Kodu poza kanałem wskazanym w §3

ust. 2 w sposób niezgodny z celem Promocji.

2.

Organizator zastrzega sobie prawo do wyłączenia wybranych przypadków z Promocji w

uzasadnionych sytuacjach (np. obiektów poza obszarem działalności wskazanym w §1 ust. 3).

3.

Reklamacje dotyczące Promocji można zgłaszać pisemnie na adres siedziby Organizatora lub drogą

elektroniczną na adres kontakt@figura.team, w terminie 14 dni od dnia zdarzenia będącego

podstawą reklamacji.

1.

Reklamacja powinna zawierać dane kontaktowe zgłaszającego oraz opis zastrzeżeń.2.

Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.3.

Niniejsza procedura reklamacyjna dotyczy wyłącznie usług świadczonych przez Organizatora i nie

obejmuje reklamacji dotyczących usług ubezpieczeniowych, które należy kierować bezpośrednio

do CERTIS Ubezpieczenia.

4.
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§8 Postanowienia końcowe

Regulamin jest dostępny nieodpłatnie u Organizatora oraz zawsze pod adresem:

figura.team/warunki-promocji-certis20.

1.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu lub zakończenia Promocji z ważnych

przyczyn (w tym zmian organizacyjnych, prawnych lub technicznych), z poszanowaniem praw

nabytych przez Uczestników, którzy skutecznie skorzystali z Kodu przed dniem wprowadzenia

zmiany.

2.

Wszelkie spory wynikłe z Promocji, nierozwiązane polubownie, rozstrzygane będą przez sąd

powszechny właściwy dla siedziby Organizatora.

3.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają odpowiednie przepisy

prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego.

4.

Jeżeli którekolwiek z postanowień Regulaminu okaże się nieważne lub bezskuteczne, pozostałe

postanowienia zachowują moc obowiązującą.

5.
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